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ABSTRAK

EVALUASI PROGRAM KELUARGA HARAPAN PADA DINAS SOSIAL
KABUPATEN GRESIK

THOYIB HADIRIANTO
NPM. 17041010113

Salah satu pembangunan yang sedang dilakukan oleh pemerintah khususnya negara
berkembang yakni masalah pengentasan kemiskinan. Kemiskinan merupakan
permasalahan yang menjadi penghambat dalam pembangunan di Indonesia, karena
masalah kemiskinan sudah menjadi masalah yang kompleks sehingga suatu negara
tidak mampu untuk mengatasi kemiskinan secara sendirian. Maka pemerintah terus
berupaya untuk mewujudkan kesejahteraan dengan mengurangi angka kemiskinan.
Salah satu program yang dilakukan oleh pemerintah untuk pengentasan kemiskinan
yakni Program Keluarga Harapan. Program yang diberikan oleh pemerintah pusat
tersebut diatur dalam Peraturan Menteri Sosial Nomor 1 Tahun 2018 Tentang
Program Keluarga Harapan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui evaluasi
kebijakan Program Keluarga Harapan di Kabupaten Gresik melalui enam indikator
dari William N Dunn (2003), vyaitu efektivitas, efesiensi, perataan, kecukupan,
responsivitas, dan ketepatan. Metode yang digunakan adalah penelitian kualitatif
deskriptif dengan wawancara, observasi, dokumentasi serta studi pustaka. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa evaluasi kebijakan program keluarga harapan di
Kabupaten Gresik masih belum maksimal. Hal ini ditunjukkan dari program yang
masih belum efektif dalam upaya mengurangi kemiskinan dan kesenjangan di
Kabupaten Gresik. Kemudian pada indikator kecukupan, perataan, dan ketepatan
juga dinilai masih kurang baik. Namun, pelaksanaan program keluarga harapan di
Kabupaten Gresik sudah tercapainya efisiensi. Serta, dinilai memuaskan menurut
keluarga penerima manfaat Kabupaten Gresik.

Kata kunci : Evaluasi, Program Keluarga Harapan, Dinas Sosial, Kabupaten
Gresik



ABSTRACT

EVALUATION OF THE HOPE FAMILY PROGRAM AT THE SOCIAL
SERVICE OF GRESIK DISTRICT

THOYIB HADIRIANTO
NPM. 17041010113

One of the developments being carried out by the government, especially
developing countries, is the problem of poverty alleviation. Poverty is a problem
that becomes an obstacle to development in Indonesia, because the problem of
poverty has become a complex problem so that a country is unable to overcome
poverty alone. So the government continues to strive to achieve prosperity by
reducing poverty. One of the programs carried out by the government for poverty
alleviation is the Family Hope Program. The program provided by the central
government is regulated in the Regulation of the Minister of Social Affairs Number
1 of 2018 concerning the Family Hope Program. This study aims to determine the
policy evaluation of the Family Hope Program in Gresik Regency through six
indicators from William N Dunn (2003), namely effectiveness, efficiency, adequacy,
equity, responsiveness, and appropriatness. The method used is descriptive
qualitative research with interviews, observation, documentation and literature
study. The results of the study show that the evaluation of the family hope program
policy in Gresik Regency is still not optimal. This is shown by the program which
is still not effective in reducing poverty and inequality in Gresik Regency. Then the
indicators of adequacy, adequacy, and accuracy are also considered to be still not
good. However, the implementation of the family of hope program in Gresik
Regency has achieved efficiency. Also, it is considered satisfactory according to the
beneficiary family of Gresik Regency.

Keywords: Evaluation, Family Hope Program, Social Srvice, Gresik District
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