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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan utama yaitu untuk mengetahui dan menganalisis
strategi pemasaran untuk meningkatkan penjualan pada Toko Kue Rehan Bakery
cabang Semolowaru Surabaya. Penelitian adalah penelitian deskriptif kualitatif.
Penelitian ini dilakukan pada Rehan Bakery cabang Semolowaru Surabaya. Subjek
penelitian ini yaitu pemilik, karyawan, dan konsumen. Metode analisis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis SWOT dengan menggunakan tabel
efas dan ifas. Hasil analisis penelitian dengan menggunakan IFAS dan EFAS maka
Rehan Bakery mempunyai faktor kekuatan mendapat skor total 2,90, sedangkan
faktor kelemahan mendapat skor total 0,39. Ancaman menerima skor total 0,91,
sedangkan Peluang menerima skor total 1,92. Dilihat dari konsekuensi garis
SWOT, Toko Roti Rehan berada pada kuadran | dengan nilai (X;Y) (2.51; 1.01),
yaitu dengan menggunakan perencanaan yang agresif. Membuat rencana yang

membutuhkan kekuatan untuk menjadi peluang adalah strategi yang agresif.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Analisis SWOT



ABSTRACT

This study's main objective is to identify and analyze marketing strategies to
increase sales at the Rehan bakery branch of Semolowaru Surabaya. This research
Is qualitative and descriptive. This research was conducted at the Rehan Bakery
branch of Semolowaru Surabaya. The subjects of this research are owners,
employees, and consumers. The data analysis method used in this research is SWOT
analysis using EFAS and IFAS tables. The results of the research analysis using
IFAS and EFAS, Rehan Bakery has a strength factor that gets a total score of 2.90,
while a weakness factor gets a total score of 0.39. The threat received a total score
of 0.91, while the opportunity received a total score of 1.92. Judging from the
consequences of the SWOT line, Rehan Bakery is in quadrant | with values (X;Y)
(2.51; 1.01), that is, by using aggressive planning. Making a plan that requires

strength to be an opportunity is an aggressive strategy.

Keywords: marketing strategy, SWOT Analysis.



