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ABSTRAKSI 

Bisnis keluarga memiliki peran yang sangat besar dan memberikan kontribusi pada 

pertumbuhan perekonomian di suatu negara. Kenyataan bahwa family-owned business menjadi 

tunggak perekonomian dunia. perusahaan keluarga adalah perusahaan dimana mayoritas suara ada 

pada keluarga dalam mengatur jalannya bisnis. Pada perkembangannya perusahaan keluarga 

dihadapkan pada masalah yang lebih kompleks dibandingkan dengan perusahaan non-keluarga, 

banyak tantangan yang harus dihadapi untuk menjamin kelangsungan mereka selama beberapa 

generasi. Hubungan tumpang tindih atau overlap antara keluarga, manajemen dan kepemilikan 

atau kepemilikan. dapat berpotensi menjadi konflik dalam proses suksesi. Oleh karena itu 

diperlukan perencanaan suksesi yang matang yang harus disiapkan oleh generasi pertama agar 

generasi selanjutnya dapat mengatasi masalah ini dan proses suksesi dapat berjalan dengan baik. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis Konflik Internal, Kepercayaan, Loyalitas, 

dan Kepemimpinan terhadap Perencanaan Suksesi pada CV. Masis Embatama Engineering 

Jumlah populasi pada penelitian ini berjumlah 100 orang karyawan. Teknik analisis data yang 

digunakan adalah Partial Least Square (PLS). Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa 

variable Konflik Internal berpengaruh negatif (tidak signifikan) terhadap Perencanaan Suksesi, 

Kepercayaan berpengaruh positif (signifikan) terhadap Perencanaan Suksesi, Loyalitas 

berpengaruh negatif (tidak signifikan) terhadap Perencanaan Suksesi, dan Kepemimpinan 

berpengaruh positif (signifikan) terhadap Perencanaan Suksesi. 

 

 

Kata kunci : Konflik Internal, Kepercayaan, Loyalitas, Kepemimpinan, Perencanaan 

Suksesi. 
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