
Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

Aspek Aspek/ 

Indikator 

Pertanyaan Informan 

Kunci 

Pertanyaan Informan 

Data umum Data informan Nama: 

Jenis kelamin: 

Usia: 

Jabatan: 

Nama: 

Jenis kelamin: 

Usia: 

Pekerjaan: 

    

Isi kebijakan Kepentingan 

kelompok 

sasaran 

1. Bagaimana kesesuaian 

program pamsimas 

dengan kebutuha warga 

desa segodobancang? 

2. Apasaja kepentingan 

yang mempengaruhi 

pelaksanaan pamsimas di 

desa segodobancang? 

1. Apakah program 

pamsimas seduai 

dengan kebutuhan 

anda & warga 

lainnya? 

2. Kebijakan 

bagaimana yang 

anda harapkan 

untuk memenuhi 

kebutuhan warga?  

 Tipe manfaat 3. Apakah tujuan yang ingin 

dicapat dengan adanya 

pelaksanaan program 

pamsimas di desa 

segodobancang 

4. Apakah manfaat yang 

didapatkan oleh warga 

desa segodobancang dari 

program pamsimas? 

3. Manfaat apakah 

yang anda rasakan 

dengan adanya 

pelaksanaan 

program pamsimas 

ini? 

 Derajat 

perubahan yang 

diinginikan 

5. Perubahan apa yang 

diinginkan dengan 

adanya program 

pamsimas di desa 

segodobancang?  

4. Perubahan positif 

apakah yang anda 

rasakan? 

5. Apakah perubahan 

tersebut sudah 

sesuai dengan 

harapan yang anda 

inginkan? 

 Letak 

pengambilan 

keputusan 

6. Bagaimana pengambilan 

keputusan terkait 

permasalah yang terjadi 

dalam pelaksanaan 

program pamsimas? 

6. Bagaimana 

pendapat anda 

mengenai 

kebijakan bumdes 

dalam program 

pamsimas ini? 

Pelaksana 

program 

 7. Siapa saja yang terlibat 

dalam pelaksanaan 

program pamsimas di 

desa segodobancang? 

7. Bagaimana peran 

anda dalam 

pelaksanaan 



8. Bagaimana 

pelaksanaannya? 

program pamsimas 

ini? 

 Sumber daya 

yang dilibatkan 

9. Bagaimana pemanfaat 

sumber daya yang 

digunakan dalam 

implementasi program 

pamsimas di desa 

segodobancang? 

10. Siapa saja yang terlibat 

dalam pelaksanaan 

program ini? 

8. Apakah 

pemanfaatan 

sumber daya sudah 

maksimal dalam 

pelaksanaan 

program pamsimas 

ini? 

    

    

    

Lingkungan 

implementasi 

Kekuasaan, 

kepentingan dan 

strategi aktor 

yang terlibat 

1. Apakah bumdes 

mempunyai kepentingan 

tersendiri dengan 

diadakannya program 

ini? 

2. Strategi apa yang 

digunakan untuk 

kelancaran program ini? 

1. Apakah pelaksanaan 

program pamsimas 

sesuai dengan 

kepentingan 

masyarakat? 

2. Apakah anda 

mengertahui strategi 

pelaksanaan program 

pamsimas ini? 

 Karakteristik 

lembaga dan 

penguasa 

3. Bagaimana karakteristik 

bumdes sendiri sebagai 

lembaga penyelenggara 

program pamsimas? 

3. Menurut anda 

bagaimanakah karakter 

bumdes selama 

pelaksanaan program 

pamsimas 

 Kepatuhan dan 

daya tangkap 

4. Apakah petugas bumdes 

dapat memahami 

prosedur pelaksanaan 

program ini? 

5. Apakah petugas bumdes 

melaksanakan tugasnya 

sesuai dengan prosedur? 

4. Apakah anda sebagai 

masyarakat memahami 

aturan pelaksaan 

program pamsimas ini? 

5. Apakah anda 

melaksanakannya 

sesuai dengan peraturan 

yang ada? 

 

 

 

 

 



Lampiran 2. Tabel Reduksi Data 
 

A I 

Q 

I1 I2 

A1-1 Q

1 

Bagaimana kesesuaian program pamsimas 

dengan kebutuha warga desa segodobancang? 

Belum memenuhi karena ada sebagian rumah 

warga yang belum tercover oleh pipa karena 

besarnya biaya untuk penyambungan pipa air 

dari pipa distribusi kerumah warga, biaya 

penyambungan pipa berkisar Rp. 700.000 dan 

ada beberapa rumah yang lokasinya jauh dari 

pipa distribusi air yang keluaran air di 

rumahnya lebih kecil atau pelan dari pada 

rumah yang lebih dekat dari pipa distribusi. 

Tetapi kebutuhan air warga sudah terbantu dan 

mencukupi kebutuhan sehari-hari karena 

sebelum adanya PAMSIMAS warga masih 

membeli air di pedagang yang lewat membawa 

jirigen atau membeli air gallon isi ulang. 

Sudah banyak warga yang merasa terbantu 

oleh program PAMSIMAS ini dikarenakan 

warga mendapatkan akses air yang mudah dan 

tidak lagi mengeluarkan baiaya yang cukup 

mahal untuk membeli air. 

Bagaimana kesesuaian program pamsimas 

dengan kebutuha warga desa 

segodobancang? 

Saya rasa sudah cukup sesuai ya, karena 

warga sudah memiliki akses air bersih. 

Dibandingkan dengan sebelumnya yang 

menggunakan air sumur keruh dan berbau. 

Bahkan untuk konsumsi harus membeli air 

pam dalam kemasan jurigen. Dengan 

adanya pamsimas ini warga 

Segodobancang bisa menekan angka 

pengeluaran dan bisa hidup lebih bersih 

juga sehat. 

namun masih ada banyak rumah warga 

yang belum tersambung oleh pipa karena 

sulitnya akses pemasangan pipa ke 

rumahnya dan jauhnya jarak tandon 

PAMSIMAS ke rumah warga tersebut, 

sehingga bila ingin rumahnya tersalurkan 

air juga warga yang rumahnya jauh dari 

tandon harus mengeluarkan uang yang 

cukup mahal untuk pembelian material dan 

pemasangan pipa yang di tanam di bawah 

jalan 

 Q

2 

Apasaja kepentingan yang mempengaruhi 

pelaksanaan pamsimas di desa 

segodobancang? 

PAMSIMAS adalah program yang dari 

Kementerian PU dan pelaksanaannya di 

daerah Dinas PU Cipta Karya yang 

berkoordinasi dengan Dinas Kesehatan yang 

lalu diberikan kepada Desa yang selanjutnya 

dikelolah oleh BUMDES dan perwakilan 

masyarakat yang ikut membantu membangun 

pipa sambungan kerumah warga 

Apasaja kepentingan yang mempengaruhi 

pelaksanaan pamsimas di desa 

segodobancang? 

Tentu saja kami selaku pengelola 

mempunyai kepentingan untuk mencapai 

tujuan utama dari pelasanaan program 

pamsimas ini yaitu masyarakat sebagai 

penerima program dapat merasakan 

manfaat dari program pamsimas. Selain itu 

pemerintah desa juga mempunyai 

kepentingan untuk memberikan solusi 

perairan bagi warganya. Kemudian pihak 

puskesmas yang memiliki kepentingan 

untuk memastikan bahwa warga Desa 

Segodobancang dapat hidup sehat dengan 

adanya air bersih. 

A1-2 Q

3 

Apakah tujuan yang ingin didapat dengan 

adanya pelaksanaan program pamsimas di 

desa segodobancang? 

Tujuan yang ingin dicapai tidak lain adalah 

memenuhi kebutuhan masyarakat desa dalam 

kebutuhan air bersih yang digunakan unsuk 

Apakah tujuan yang ingin didapat dengan 

adanya pelaksanaan program pamsimas di 

desa segodobancang? 

Yang pertama kami ingin meningkatkan 

perilaku hidup bersih dan sehat warga 

Desa Segodobancang, kedua kami juga 



sehari-hari Mandi, Masak, Minum dan sebagai 

nya agar masyarakat desa bisa dapat lebih 

sehat lagi dan menghemat pengeluaran 

masyarakat untuk membeli Air bersih layak 

konsumsi 

ingin meningkatkan jumlah pelayanan 

terutama kepada masyarakat yang kurang 

mampu sehingga dapat membantu 

perekonomian warga dengan tidak perlu 

lagi mengeluarkan biaya besar hanya untuk 

kebutuhan air bersih. 

 Q

4 

Apakah manfaat yang didapatkan oleh warga 

desa segodobancang dari program pamsimas 

Manfaat yang didapatkan oleh masyarakat 

desa Segodobancang ialah masyarakat jadi 

memiliki akses air bersih yang mudah 

langsung dalam rumah masing-masing dan 

tentunya dengan harga yang lebih terjangkau 

daripada membeli air isi ulang, warga yang 

tidak mampu untuk membeli air isi ulang juga 

sangat terbantu dan bias hidup lebih sehat lagi 

Apakah manfaat yang didapatkan oleh 

warga desa segodobancang dari program 

pamsimas? 

Yang jelas, program ini bermanfaat untuk 

pemenuhan kebutuhan air bersih bagi 

masyarakat karena adanya akses air bersih 

yang lebih mudah didapat dan lebih murah. 

A1-3 Q

5 

Perubahan apa yang diinginkan dengan adanya 

program pamsimas di desa segodobancang 

Perubahan yang didapat dengana danya 

Program PAMSIMAS, masyarakat jadi sangat 

terbantu dalam memenuhi kebutuhan air 

bersih untuk rumahnya dan menjadi lebih 

sehat karena sudah tidak lagi harus 

menggunakan air sumur yang keruh dan 

berbau untuk mandi. Selain itu masyarakat 

desa juga tidak lagi perlu membeli air isi ulang 

untuk konsumsi 

Perubahan apa yang diinginkan dengan 

adanya program pamsimas di desa 

segodobancang 

Tentu saja kami berharap perubahan yang 

positif kearah yang lebih baik. Misalnya 

dulu menggunakan air yang kurang bersih 

jadi gampang sakit, sekarang sudah bisa 

hidup lebih sehat dengan adanya air bersih 

dirumah masing-masing. Intinya perubahan 

yang utama ada pada kelangsungan hidup 

masyarakat yang lebih sehat dan sejahtera. 

A1-4 Q

6 

Bagaimana pengambilan keputusan terkait 

permasalah yang terjadi dalam pelaksanaan 

program pamsimas? 

Pengelolaan PAMSIMAS di Desa 

Segodobancang dikelolah oleh lembaga 

BUMDES yang sebagai perpanjangantangan 

yang dibentuk berdasarkan kesepakatan 

masyarakat dan tentunya apabila terjadi 

permasalahan dalam program PAMSIMAS 

masyarakat juga ikut andil dalam pengambilan 

keputusan 

Bagaimana pengambilan keputusan terkait 

permasalah yang terjadi dalam 

pelaksanaan program pamsimas? 

Jika ada masalah dalam implementasi 

program, yang pertama kami tampung 

untuk kemudian kami koordinasikan 

dengan pihak-pihak terkait mengenai 

permasalahan yang terjadi, sehingga setiap 

permasalahan dapat diselesaikan dengan 

tepat dan cepat. 

A1-5 Q

7 

Siapa saja yang terlibat dalam pelaksanaan 

program pamsimas di desa segodobancang? 

Masyarakat ikut berperan aktif dan 

berpartisipasi dalam pelaksanaan Program 

yang di gagas oleh Pemerintah Desa dan 

BUMDES sebagai pengelola dan fasilitator 

program PAMSIMAS 

Siapa saja yang terlibat dalam pelaksanaan 

program pamsimas di desa 

segodobancang? 

Sebenernya yang terlibat banyak, namun 

pelaksana utamanya adalah bumdes selaku 

pengelola dan masyarakat sebagai 

penerima program. Dibantu juga oleh pihak 

Puskesmas Tarik yang melakukan 

pengecakan kondisi air secara rutin. Begitu 

juga dengan warga desa yang turut 

membantu dalam setiap kegiatan. 



A1-6 Q

8 

Bagaimana pemanfaat sumber daya yang 

digunakan dalam implementasi program 

pamsimas di desa segodobancang? 

Sumber daya mencakup anggota Pemerintah 

Desa dan BUMDES yang memadai dengan 

keahlian yang memadai, wewenang atau 

kewenangan dan fasilitas-fasilitas yang 

dibutuhkan, serta perwakilan masyarakat yang 

ditunjuk oleh BUMDES. Anggota BUMDES 

yang melakukan operasional, pemeliharaan, 

dan pemungutan iuran 

Bagaimana pemanfaat sumber daya yang 

digunakan dalam implementasi program 

pamsimas di desa segodobancang? 

Untuk sumber daya kami memanfaatkan 

SDM yang ada dari internal bumdes dan 

dari masyarakat yang mampu memberikan 

kontribusi dalam pelaksanaan program 

pamsimas ini. Kemudian kami juga 

berkoordinasi dengan pihak-pihak lain 

yang secara langsung maupun tidak terlibat 

dalam program ini. 

 

 

 

A2-1 Q

1 

Apakah bumdes mempunyai kepentingan 

tersendiri dengan diadakannya program ini? 

BUMDES memiliki tanggungjawab untuk 

mengelola dan pengembangan program 

PAMSIMAS. Kepentingan BUMDES saat ini 

dalam PAMSIMAS ialah melakukan 

operasional, pemeliharaan, pengembangan 

dan pemungutan biaya 

Apakah bumdes mempunyai kepentingan 

tersendiri dengan diadakannya program 

ini? 

kalau secara keseluruhan tentu saja kami 

memiliki kepentingan untuk memastikan 

bahwa program ini dapat berjalan dengan 

baik di desa Segodobancang. Kalau secara 

pribadi saya rasa tidak ada ya, karena kami 

sudah cukup transparan dalam pelaksanaan 

program ini kepada masyarakat. 

 Q

2 

Strategi apa yang digunakan untuk kelancaran 

program ini? 

Strategi yang di gunakan untuk bias mencakup 

seluruh rumah masyarakat desa adalah harus 

membuat atau membaganun fasilitas 

PAMSIMAS ke 2 (dua) di daerah rumah 

masyarakat yang jauh dari sumber air 

PAMSIMAS yang ke 1 (pertama) 

Strategi apa yang digunakan untuk 

kelancaran program ini? 

Banyak sih, salah satunya ya dengan 

membangun saluran pipa sebagai fasilitas 

pamsimas ini, kemudian kami menerapkan 

pendekatan hidup sehat dan bersih kepada 

masyarakat. Jadi kami buatkan grup 

whatsapp untuk menyampaikan keluhan 

dll. 

A2-2 Q

3 

Bagaimana karakteristik bumdes sendiri 

sebagai lembaga penyelenggara program 

pamsimas? 

BUMDES sebagai pengelola program 

PAMSIMAS berupaya untuk bisa memenuhi 

kebutuhan air bersih untuk masyarakat desa 

dan melakukan pelayanan yang terbaik agar 

seluruh masyarakat desa dapat menikmati dan 

merasakan program PAMSIMAS ini 

Bagaimana karakteristik bumdes sendiri 

sebagai lembaga penyelenggara program 

pamsimas? 

Bumdes sifatnya memberikan pelayanan, 

jadi karakteristik kami ya melayani. Kami 

harus bisa melayani kebutuhan akses air 

bersih untuk warga desa. Kami juga 

menerima masukan dan pendapat warga 

untuk kepentingan bersama. 

 Q

4 

Apakah petugas bumdes dapat memahami 

prosedur pelaksanaan program ini 

Petugas BUMDES paham betul bagaimana 

pelaksanaan program PAMSIMAS ini dan 

bagaimana pengelolaannya karena pada saat 

memulai program ini mendapatkan sosialisasi 

kegiatan dan dilakukannya pelatihan teknik 

oleh PU Cipta Karya 

Apakah petugas bumdes dapat memahami 

prosedur pelaksanaan program ini 

Tentu saja petugas harus paham betul 

bagaimana prosedur pelaksanaan program 

ini, sebelumnya juga sudah mendapat 

pelatihan dan sosialisasi dari PU Cipta 

Karya. Karena jika ada yang menjalankan 



tidak sesuai dengan prosedur maka akan 

berimbas pada keberhasilan program. 

A2-3 Q

5 

Apakah petugas bumdes melaksanakan 

tugasnya sesuai dengan prosedur 

Iya, sesuai dengan buku pedoman Program 

Penyediaan Air Minum dan Sanitasi Berbasis 

Masyarakat  

Apakah petugas bumdes melaksanakan 

tugasnya sesuai dengan prosedur 

Jika dilihat dari keberhasilan bumdes 

dalam melaksanakan program pamsimas 

ini, harusnya sesuai dengan prosedur yang 

ada, karena kaitannya dengan 

keberlangsungan program. Jika tidak 

sesuai prosedur maka akan menimbulkan 

permasalahan kedepannya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3. Surat Ijin Penelitian 

 

 

 

 



 

Lampiran 4. Surat Selesai Penelitian 



 

Lampiran 5. Dokumentasi Penelitian 



 
       Dokumentasi Pembangunan Menara Tendon Pamsimas 

 
                Dokumentasi Tandon Pusat Pamsimas 
 


