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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi yang semakin pesat, tingkat pertumbuhan ekonomi yang 

merangkak naik sehingga menimbulkan tingkat permintaan dan pelayanan, 

dengan adanya GoFood menjawab kebutuhan atas keinginanan masyarakat. Hal 

ini akan berdampak pula pada omzet penjualan produk maupun pemasaran online 

rumah makan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis omzet 

penjualan produk rumah makan dan menganalisis pemasaran online rumah makan 

di Kecamatan Rungkut Kota Surabaya. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode analisis deskriptif, dan metode Uji Wilcoxon, dan Uji Tanda/Sign Test. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa GoFood berdampak pada omzet penjualan 

rumah makan maupun pemasaran online rumah makan di Kecamatan Rungkut 

Kota Surabaya.   

 

Kata kunci : GoFood, Rumah Makan, Omzet Penjualan, Pemasaran Online 
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ABSTRACT 

 

Technological developments are increasingly rapid, the rate of economic growth 

is creeping up giving rise to a level of demand and service, with GoFood 

answering the needs of the people's wishes. This will also have an impact on 

product sales turnover and restaurant online marketing. The purpose of this study 

was to analyze the sales turnover of restaurant products and to analyze the online 

marketing of restaurants in Rungkut District, Surabaya City. The research method 

used is descriptive analysis method, and the Wilcoxon test method, and the Sign 

Test. The results of the study show that GoFood has an impact on restaurant sales 

turnover and online marketing of restaurants in Rungkut District Surabaya City. 
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