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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan PLS untuk menguji 

beberapa variabel terhadap kinerja perawat selama pandemic covid-19 di Rumah 

Sakit Islam Surabaya A.Yani dapat diambil kesimpulan bahwa : 

1. Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa stress kerja dapat 

memberikan kontribusi terhadap kinerja perawat selama pandemi covid-19 

di Rumah Sakit Islam Surabaya A.Yani Hal ini menunjukkan bahwa stress 

kerja mampu mempengaruhi kinerja perawat. 

2. Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa burnout dapat 

memberikan kontribusi terhadap kinerja perawat selama pandemi covid-19 

di Rumah Sakit Islam Surabaya A.Yani. Hal ini menunjukkan bahwa 

burnout mampu mempengaruhi kinerja perawat. Semakin tinggi burnout 

yang dialami perawat dalam bekerja maka akan menghasilkan kinerja yang 

tidak baik. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas maka terdapat beberapa saran yang dapat 

diberikan oleh peneliti untuk menjadi bahan pertimbangan atau dimanfaatkan 

sebagai bahan dalam pengambilan keputusan: 

1. Terkait kepemimpinan organisasi, kepemimpinan sangatlah memberikan 

dampak kepada tingkat stress kerja dimana para perawat semakin 

merasakan ketegangan, kecemasan, dan ketakutan. Kondisi pandemi covid- 
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19 ini yang mana peran perawat sebagai isntrumen yang menangani 

langsung para pasien covid-19 untuk jajaran pimpinan dapat 

memperhatikan para perawat agar tetap memiliki semangat dalam 

penanganan pasien covid-19 agar kinerja yang diberikan dapat memuaskan 

dan kasus covid-19 dapat tertangani dengan baik guna penekanan tingkat 

kasus positif covid-19. 

2. Terkait sinisme yang terjadi disaat penanganan kasus covid-19 yang mana 

terjadi dikarenakan para perawat merasakan terlalu lamanya jam kerja, 

terlalu banyak tanggung jawab yang harus dikerjakan yang dapat 

mempengaruhi kinerja, pihak Rumah Sakit Islam Surabaya A. Yani dapat 

memperhatikan bahwa hal ini agar terciptanya semangat dari para pasien 

covid-19 untuk sembuh. 
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PENGARUH STRES KERJA DAN BURNOUT TERHADAP KINERJA PERAWAT 

SELAMA PANDEMI COVID-19 DI RUMAH SAKIT ISLAM SURABAYA A. YANI 

Pentujuk pengisian daftar pernyataan: 

1. Jawablah pernyataan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur. 

2. Pertanyaan/pernyataan harus dijawab semua jangan sampai ada yang terlewatkan, 

agar data dapat sepenuhnya di olah oleh peneliti. 

3. Berilah tanda (√) pada jawaban yang telah disediakan oleh peneliti. 

 

 

 

 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 
 

Pernyataan ini berguna dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 
 
 

 

Data Demografi Perawat 

Petunjuk pengisian: 
 

 

Isilah titik-titik berikut dan berilah tanda (√) pada salah satu kotak 

setiap nomor sesuai dengan kondisi Anda saat ini: 

1. Unit kerja (ruangan) : 

2. Usia : 

 
 

Berilah tanda (v) pada kolom angka yang ada pada masing-masing 

pertanyaandengan pilihan sesuai yang anda alami: 

Kode: 
 

SS = Jawaban Sangat Setuju Skor = 5 

S = Jawaban Setuju Skor = 4 

CS = Jawaban Cukup Setuju Skor = 3 

TS = Jawaban Tidak Setuju Skor = 2 

STS = Jawaban Sangat Setuju Skor = 1 



93 
 

 

 

 

 

 

 

Contoh Pengisian Kuisioner 
 

No Pertanyaan STS TS CS S SS 

1 Saya merasa jantung berdebar saat 

 

bekerja 

  √   

 
 

Kuisioner Penelitian 
 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

Stres Kerja 

1 Pasien covid yang ditangani terlalu melonjak tinggi      

2 Peran yang saya terima di perusahaan ini sering 

bertentangan dengan satu sama lain 

     

3 Tekanan beban yang timbul dari pribadi untuk 

menjalankan amanah merawat pasien covid terasa berat 

ketika terjadi lonjakan kasus covid 

     

4 Atasan saya tidak perhatian terhadap kendala pada 

lapangan dan sistem yang kurang efektif 

     

Burnout 

1 Saya menjadi lelah secara mental, fisik, emosional dalam 

jangka waktu yang lama 

     

2 Saya menjadi semakin acuh tak acuh pada lingkungan 

kerja dan teman teman 

     

3 Saya merasa tidak berdaya dengan semua tugas terasa 

menjadi berat 

     

Kinerja Perawat 

1 Saya melakukan pengkajan data dengan wawancara, 

pemeriksaan fisik dan pengamatan&pemeriksaan secara 

benar 

     

2 Saya sudah melakukan diagnosis/masalah keperawatan 

klien dan juga prioritas diagnosis sesuai sop yang berlaku 

     

3 Saya melakukan rencana tindakan keperawatan sudah 

sesuai dengan sop yang berlaku 

     

4 Implementasi dan tindakan keperawatan sudah sesuai 

dengan Sop yang berlaku 
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5 Saya dan tim perawat terus melakukan evaluasi dari 

kendala kendala yang kami hadapi selama menangani 

lonjakan kasus covid 

     


