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Abstraksi 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kepuasan 

kerja,kedisiplinan kerja dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan divisi 

teknisi Telkom akses sukodono. Kemudian tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengungkapkan adanya pengaruh kepuasan kerja, kedisiplinan kerja,dan 

pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan baik secara masing-masing maupun 

bersama-sama. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan divisi 

teknisi Dimana metode penentuan sampel menggunakan teknik Slovin Sehingga 

dari populasi sebanyak 110 karyawan diperoleh 52 karyawan sebagai sampel. 

Data pada penelitian ini menggunakan data primer yang diperoleh langsung dari 

52 orang sampel sebagai responden. Teknik analisis yang digunakan adalah 

Partical Least Square (PLS) untuk melihat pengaruh kepuasan kedisiplinan kerja 

dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan. 

Berdasarkan hasil pengolaan data, dapat diperoleh kesimpulan bahwa: 1 

kepuasan kerja mampu menciptakan dan meningkatkan kinerja karyawan, 

sedangkan 2 kedisiplinan kerja mampu mendukung dan meningkatkan kinerja 

karyawan dan 3 pengalaman kerja mampu mendukung dan meningkatkan kinerja 

karyawan   

 

Kata Kunci: Kepuasaan Kerja,Kedisiplinan Kerja Dan Pengalaman Kerja 

 
 
 


