BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab ini menjelaskan mengenai kesimpulan dan hasil penelitian secara
keseluruhan dan juga saran yang akan diberikan penelitian ini.

5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diambil
kesimpulan bahwa hasil penilaian yang diberikan kepada 89 orang responden
mendapat nilai sebesar 53,06 yang berarti website Prodi Informatika dinyatakan

Acceptable Marginal-Low dan masuk kedalam kategori grade F dengan rating

Good. Hasil ini menunjukkan bahwa website Prodi Informatika belum bisa dapat

diterima oleh penggunanya dan berada di bawah standar nilai rata rata usability

yang telah ditetapkan. Untuk mendapatkan penerimaan dari responden, minimal
skor yang diperoleh adalah 70. Usability berkaitan dengan kebergunaan sistem
tersebut. Artinya sistem yang ada belum dapat membantu pengguna dalam

menyelesaikan tugasnya secara efektif, efisien dan memuaskan (Brooke, 2013).

5.2. Saran

Saran yang dapat diberikan berdasarkan penelitian yang dilakukan untuk
penelitian selanjutkan yaitu:

1. Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut terkait faktor yang mempengaruhi
rendahnya skor usablity yang diperoleh pada website prodi Informatika
ataupun pengembangan sistem yang dapat meningkatkan pelayanan terhadap
pengguna sehingga dapat meningkatkan penerimaan pengguna

2. Hasil penelitian ini sebaiknya dikembangkan lagi dengan melakukan

penelitian lanjutan selain menggunakan SUS Hal ini perlu dilakukan karena
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SUS tidak bersifat diagnostik sehingga perlu metode usability lain untuk
mengidetifikasi masalah yang ada pada website prodi Teknik Informatika.

Sehingga dapat meningkatkan nilai usability dari website prodi Teknik

Informatika.
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